a) Progetto di organizzazione complessivo del servizio Da0a 35
1. Elenco delle figure professionali che verranno impiegateraativi ruoli g Max 5
funzioni;

2. organizzazione del ricevimento dell’'utenza; Max 6
3. disponibilite di 1 risorse aggiuntive tra le figure professiona impiegatt« come

supporto all'ufficio finanziario e tributi per la rendictazione al ministero degiax 13
incassi proventi CDS da autovelox fi

4. modalitz di svolgiment« delle procedur di riscossion e gestion: dei rapport]

con i contribuenti, con particolare riguardo alla modidste alle forme qMax 4
pagamento utilizzabi

5. programma di fornitura e manutenzione degli impjant Max 3

3. modalita di attivazione delle misure cautelari geftione del contenzioso; Max 5
Progetto di descrizione dei sistemi informatici edrnitura gestionale Da0a 20
1. specifiche del portale e delle sue caratteristiche; Max 3

2. modalita di interscambio dei dati e delle inforneemticon il Comune; Max 3

b) 3. modalita di accesso per il contribuente al sistema infoigngier conoscerg flax 3
definire la propria posizione debitol
4 Fornitura software per consultazione e gestiomeitir{IMU/TARI) IMax 7
5 Implementazione del servizio delle notig digitale tramite piattaforn
PND Max 4
Progetto per il recupero dell’evasione tari, organizzazioe/supporto gestiong
. [Da0al0
fiere e

c) 1 specifiche del progetto recupero evasione tari; Blax
2 attivita di supporto alla gestione fiere (Elogio della Bi@nad ottobre T\/I

. ax5
S.Caterina a novemb
Servizi aggiuntivi rispetto a quelli previsti nel bkando di gara e nel capitolato |Da 0 a 2

d) 1. sono valutati i servizi ed i progetti in grado di fornire utifita al Comune e §l
Contribuente in termini di minori adempimenti e costi pegspletamento degMax 2
adempimenti 1
Esperienza, Consistenza e qualificazione dell'impea Da0Oa3

e) 1. sono valutati gli anni di esperienza nel settore, il fatiuraylobald Max 3

dellimpresa, il numero di concessioni in essdrauimero dei dipendel




